
 

ANEXO I – TERMO DE REFERÊNCIA 
 FOLHA DE DADOS 

 
FOLHA DE DADOS 

PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107644 
 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 
Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 9.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 9.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
 
 
 
 
 
 
  
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107645 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 9.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 9.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 

 
 

 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107647 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 12.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 12.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107648 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 12.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 12.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107651 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 18.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 18.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107652 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 18.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 18.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107655 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 24.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 24.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107656 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 24.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 24.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107658 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 30.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 30.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107659 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT HI-WALL INVERTER 30.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Hi-Wall. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 30.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Classificação energética: Classe A. 
1.7. Possui tecnologia inverter. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107661  

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT CASSETE INVERTER 24.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Cassete. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 24.000BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Possui tecnologia inverter. 
1.7. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107662 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT CASSETE INVERTER 24.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Cassete. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 24.000BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Possui tecnologia inverter. 
1.7. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107663 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT CASSETE INVERTER 36.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-Condicionado Split Cassete. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 36.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Possui tecnologia inverter. 
1.7. Classificação energética: Classe A. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107664 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT CASSETE INVERTER 36.000 BTU/H. CICLO: QUENTE E FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-Condicionado Split Cassete. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 36.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Quente e Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.6. Possui tecnologia inverter. 
1.7. Classificação energética: Classe A. 
1.8. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.9. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107665 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT TETO OU PISO-TETO DE NO MÍNIMO 24.000 E NO MÁXIMO 
30.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Teto ou Piso-Teto. 
1.2. Não serão aceitos modelos do tipo Hi-Wall ou cassete. 
1.3. Capacidade total de refrigeração: De no mínimo 24.000 BTU/h e no máximo 30.000 BTU/h. 
1.4. Ciclo: Frio. 
1.5. Cor predominante: Branco. 
1.6. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.7. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1 Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2 Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107666 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
  

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT TETO OU PISO-TETO DE NO MÍNIMO 55.000 E NO MÁXIMO 
60.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Teto ou Piso-Teto. 
1.2. Não serão aceitos modelos do tipo Hi-Wall ou cassete. 
1.3. Capacidade total de refrigeração: De no mínimo 55.000 BTU/h e no máximo 60.000 BTU/h. 
1.4. Ciclo: Frio. 
1.5. Cor predominante: Branco. 
1.6. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.7. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107667 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO SPLIT TETO OU PISO-TETO DE NO MÍNIMO 55.000 E NO MÁXIMO 
60.000 BTU/H. CICLO: FRIO. TENSÃO ELÉTRICA: 380V TRIFÁSICA 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Split Teto ou Piso-Teto. 
1.2. Não serão aceitos modelos do tipo Hi-Wall ou cassete. 
1.3. Capacidade total de refrigeração: De no mínimo 55.000 BTU/h e no máximo 60.000 BTU/h. 
1.4. Ciclo: Frio. 
1.5. Cor predominante: Branco. 
1.6. Tensão elétrica: 380V Trifásica. 
1.7. Possui unidade condensadora (externa) e unidade evaporadora (interna). 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107668 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: AR-CONDICIONADO PORTÁTIL 12.000 BTU/H. CICLO: FRIO 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Ar-condicionado Portátil. 
1.2. Capacidade total de refrigeração: 12.000 BTU/h. 
1.3. Ciclo: Frio. 
1.4. Cor predominante: Branco. 
1.5. Possui display. 
1.6. Funções: Resfriamento, Ventilação e Desumidificação 
1.7. Possui ajuste de velocidade do ventilador. 
1.8. Possui Timer. 
1.9. Possui modo Sleep. 
1.10. Possui rodízios. 
1.11. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.12. Acompanha controle remoto sem fio. 
1.13. Acompanha kit para instalação de saída de ar em janelas. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107669 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: CORTINA DE AR. LARGURA: 90 CM.  
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Cortina de Ar. 
1.2. Potência do motor de no mínimo 140 W. 
1.3. Vazão de ar de no mínimo 1250 m³/h. 
1.4. Largura: 90 cm. 
1.5. Cor predominante: Branco. 
1.6. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.7. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107670 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: CORTINA DE AR. LARGURA: 120 CM. 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Cortina de Ar. 
1.2. Potência do motor de no mínimo 170 W. 
1.3. Vazão de ar de no mínimo 1700 m³/h. 
1.4. Largura: 120 cm. 
1.5. Cor predominante: Branco. 
1.6. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.7. Possuir no mínimo 2 níveis de velocidades de ventilação. 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107671 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: CORTINA DE AR. LARGURA: 150 CM. 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Cortina de Ar. 
1.2. Potência do motor de no mínimo 205 W. 
1.3. Vazão de ar de no mínimo 2150 m³/h. 
1.4. Largura: 150 cm. 
1.5. Cor predominante: Branco. 
1.6. Tensão elétrica: 220V Monofásica. 
1.7. Possuir no mínimo 2 níveis de velocidades de ventilação. 
1.8. Acompanha controle remoto sem fio. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 12 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107672 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: DEFLETOR PARA AR-CONDICIONADO COM TAMANHO AJUSTÁVEL E EXTENSÃO 
MÁXIMA DE PELO MENOS 100 CM 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Defletor para ar-condicionado tipo Split Hi-Wall. 
1.2. Cor: Branco. 
1.3. Possui perfurações que permitem uma distribuição mais uniforme do ar. 
1.4. Possui regulagem de ângulo para um direcionamento preciso do fluxo de ar. 
1.5. Fabricado em material durável e resistente. 
1.6. Tamanho ajustável, com extensão máxima de pelo menos 100 cm, compatível com aparelhos 
de ar condicionado de 9.000 BTU/h até 18.000 BTU/h. 
1.7. Deve incluir acessórios para instalação. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 3 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
 

Imagem ilustrativa: 

  



 

FOLHA DE DADOS 
PRODUTO CÓDIGO INTERNO 107673 

 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO PRODUTO 
 

Produto: DEFLETOR PARA AR-CONDICIONADO COM TAMANHO AJUSTÁVEL E EXTENSÃO 
MÁXIMA DE PELO MENOS 120 CM 
 
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
1.1. Tipo de produto: Defletor para ar-condicionado tipo Split Hi-Wall. 
1.2. Cor: Branco. 
1.3. Possui regulagem de ângulo para direcionamento preciso do fluxo de ar. 
1.4. Fabricado em material durável e resistente. 
1.5. Tamanho ajustável, com extensão máxima de pelo menos 120 cm, compatível com aparelhos 
de ar condicionado de 30.000 BTU/h. 
1.6. Deve incluir acessórios para instalação. 
 
2. GARANTIA E INSTALAÇÃO 
2.1. Garantia mínima de 3 meses, conforme disposições do Termo de Referência. 
2.2. Instalação não inclusa. 
 

Imagem ilustrativa: 

 


